
Términos y condiciones

1. Validez
Todos los bonos son válidos por 6 meses desde la fecha de compra. Los vales vencidos no se 
pueden canjear, extender ni reembolsar.

2. Reservas
Mencione el bono al reservar y preséntelo al llegar. Las citas dependen de disponibilidad; se 
recomienda reservar con antelación.

3. Cancelaciones y no presentación
Se requiere un mínimo de 24 horas de aviso para cancelar o reprogramar. Si no se cumple este 
plazo, el bono será canjeado en su totalidad. La no presentación a la cita también se 
consideran canje completo.

4. No reembolsable
Los bonos no son reembolsables y no se pueden intercambiar por dinero, crédito u otros 
servicios.

5. Pérdida o robo
Los vales perdidos, dañados o robados no serán reemplazados.

6. Disponibilidad de servicios
Todos los tratamientos dependen de la disponibilidad de terapeutas. LIANG XIN puede 
modificar el menú de servicios en cualquier momento.

7. Cambios de tratamientos
Si un tratamiento ya no está disponible, se ofrecerá uno de igual valor. No se otorgarán 
reembolsos en efectivo.

8. Promociones y descuentos
Los vales comprados en promociones pueden tener condiciones especiales.
No se aplican otros descuentos salvo que se indique.

9. Edad
Algunos tratamientos tienen restricciones de edad, por lo que los menores pueden necesitar 
el consentimiento de un adulto.

10. Salud y seguridad
Informe sobre condiciones médicas, alergias o inquietudes antes del tratamiento. 
LIANG XIN puede negarse a realizar un servicio por seguridad.

11. Derecho a negar servicio
LIANG XIN puede negar el servicio a quienes incumplan políticas o tengan comportamiento 
inapropiado.

12. Modificaciones
Los Términos y Condiciones pueden actualizarse en cualquier momento. Aplica la versión 
vigente al momento de la compra del bono. Última actualización: 1/12/2025


